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Provavelmente há algo no caminho de passagem do papel. A maneira de entrada de papel nas
Epson e nas HP novas facilitam muito o aparecimento de objetos no caminho do papel, já vi desde
lápis de cor até memory card de Playstation II rs. A melhor coisa é levar para um técnico desmontar
e verificar pois se tentar sozinha sem conhecimento técnico a conta pode ficar mais cara. Abraço.
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