Forum Impressoras...

Forum: LASER

Topic: LJ P2015 Impressé@o em branco
Subject: LJ P2015 Impressao em branco
Enviado por: AlbertoLR

Enviado em: 26/03/2015 17:38:38

Pessoal, estou com uma P2015 que imprime apenas em branco.
Segundo relato do cliente, de uma hora para outra passou a ndo imprimir mais.

Ja foi feito:

+ Desmontagem da impressora e limpeza da placa;
+ Troca de cartucho de toner, pelo menos uns 4;

+ Desmontagem da unidade fusora,ok;

+ Revisado aterramentos, teoricamente ok;

+ Revisado scanner motor; teoricamente ok;

Nao feito:
+ Troca da légica;
+ Troca da fonte;

+ Troca do scanner motor;

Observado funcionamento perfeito das engrenagens, motor do scanner motor dentro da
normalidade.

Esgotei minhas possibilidades.

Desde ja meu obrigado.
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