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Olá! Eu ainda não tive este tipo de problema, mas ao que parece pode ser um problema de sensor
ou de temperatura interna ou até mesmo de placa principal. 

Muito abrangente, mas o que o manual pede pra fazer os  testes de tudo o que tem nas páginas
5-16 e 5-17

Mas se é nova acho que seria melhor acionar a garantia, porque se ficar vestígios que a máquina foi
aberta, poderá perder a garantia.

Mas aguarde mais um pouco pois pode ser que alguém já tenha tido e solucionado e post aqui.
Brother é Brother. Costuma dar uns problemas que a gente pensa que é uma coisa e é outra.
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