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Olá! Apenas para passar uma dica que acho que é importante o técnico ler os manuais dos
equipamentos. Tanto o do Usuário quanto o Manual de Serviços, pois ali tem tudo referente ao
equipamento e é importante saber para poder passar informações com mais propriedades.

Os manuais do usuário são na maioria em português e tem para baixar na internet. 

Os manuais de serviços são na maioria em inglês e quem não domina esta lingua poderá fazer a
tradução com ajuda do Google tradutor com as funções copiar/colar (control c/Control v). É uma
tradução aproximada, mas ajuda bastante.  E existe uma quantidade enorme der manuais para
baixar aqui no portal. Inclusive manuais de remanufatura de cartuchos e resets. É preciso ser
usuário Vip e com certeza vale a pena.

Tudo o que o técnico precisa está nos manuais.

O portal Printer Service disponibiliza gratuitamente para os 12 usuários mais participativos todo
conteúdo técnico exclusivo como Usuários VIP's. É importante que todos participem.

Fica aberto a todos que queiram discordar ou acrescentar alguma informação neste tópico.
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