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Citando:

dads2811 escreveu:
Pessoal tenho uma Kyocera 2035 com aproximadamente 60.000 paginas o que acontece é que
depois de algumas paginas tiradas frente/verso ela começa amassar as folhas e muitas vezes até
atolar o papel! 

Gostaria da ajuda dos mestres aqui do forum.

Obs: Não desmontei nada ainda, apenas tirei as unidades e abri a portinha traseira para ver se tinha
algo obstruindo a passagem de papel, mais não consegui notar nada de anormal!

Desde ja agradeco a todos

Abraços

Reinaldo
Olá Reinaldo!
O problema está no grupo fusor, especificamente no termístor. De duas uma, ou ele estar com
crostas de toner ou estar afastado.

Dá uma verificada nisso e depois posta aqui o resultado.

Qualquer duvida como revisar um grupo fusor, dá uma pesquisada no forum ou no YouTube.

 Boa sorte! 
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