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boa tarde estou com duas impressoras kyocera fs-1124mfp com os seguintes defeitos.

uma ao ligar pisca a luz vermelha e aparece a mensagem de sem papel na bandeja 1 fiz a troca de
tonner e limpeza do sensor mas nao resolveu.

a outra ao ligar a tecla do cadiado logout so fica acessa e o painel travado nao funciona nenhuma
das teclas.

aguardo a ajuda dos meus colegas
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