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Bom dia amigos. Estou com uma Phaser 8560 jato de cera, que ao ligar ela inicia o processo de
POST que já demora bastante, e do nada ela puxa um papel sozinha, sem nenhum comando (ainda
no POST) e o papel pára antes da saída. Levantando as tampas e olhando de cima, o papel para
exatamente na junção dos 2 rolos. Eu estou com 2 impressoras dessa, idênticas, e exatamente com
o mesmo erro. Então subentende-se que seja um erro comum dessa série. Eu não saco
absolutamente nada dessas impressoras jato de cera, daí queria saber se algum amigo já pegou
esse erro. Obrigado.
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