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Citando:

BuGer escreveu:
Boa Tarde! Estou com essa impressora na bancada com o seguinte problema:

Quando ligo ela faz todo procedimento de inicialização e quando ela termina de fazer o
procedimento ela apaga o display e aparece a mensagem print error please turno of the print. Ai eu
desligo e religo e acontece a mesma coisa.

Obs: essa impressora veio para com com problemas na conexão wifi, verifiquei que a placa de rede
estava oxidade. Substitui a placa fiz o reset na impressora e ela funcionou por 2 dias. agora ela fica
apresentando esse problema.

Galera consegui resolver esse problema cortando as pontas do cabo flat do circuito de impressão
que estavam um pouco gastas. Mas agora a impressora não reconhece a rede wireless e nem gera
o sinal dela mesma. A placa de rede já foi substituida (ela esta funcionando com a placa nova) mas
não reconhece nenhuma rede.
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