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Bom dia aos amigos do fórum.
Estou com uma Hp 2055dn que foi trocado as buchas, rolo de pressão e película.
Ocorre que quando mando imprimir o papel passa pela fusora mas para na saída e da a mensagem
de atolamento no cartucho.. Mas quando mando imprimir com a tampa traseira aberta o papel sai
normal. Já desmontei varias vezes a fusora mas o problema persiste. Aguem pode ajudar?
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