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Estou com o mesmo problema do colega techinformática, será que nosso colega ARX consegui dar
uma luz para esse problema.
Percebo que ARX sempre indica a Kyocera e talvez já tenho passado por esse problema.
Na verdade isso não é um problema mas um software ajuda muito, substitui algumas Brother e os
clientes já estavam costumados a ferramenta
Abraços
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