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Bom dia, pessoal!

Estou com um problema na Samsung SCX - 5635 FN, atolamento de papel.
Verifiquei no fórum achei esse tópico mais não tem a solução para esse problema 
http://www.printerservice.com.br/modules/newbb/viewtopic.php?topic_id=12864&forum=4&post_id=5
2871mas 

Voltando ao atolamento.
Quando mando imprimir ou copiar sendo apenas um copia ela faz sem problemas.
Mas quando é 2 ou mais a folhas ai enrosca fica parada no fusor um 3 dedos de folha sai resto fica
travado.
Já troquei Borracha da Bandeja1 e Bandeja MD, também limpei rolo transferência, troquei cartucho.

Obs: Quando manda da bandeija 1 ela enrosca quando é da bandeija MD ela imprime e copia direto.

Obs2: O fusor da maquina já tem marcas de uso reparei que um dos rolos de pressão tem avaria
tipo trincado.
Obs3: O atuador de papel do fusor olhei esta normal a molinha.

Obrigado desde já pela força;
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