
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: Mando imprimir 2 ou + cópias só q só sai uma.
Subject: Mando imprimir 2 ou + cópias só q só sai uma.
Enviado por: GABRIELBAC
Enviado em: 20/08/2014 09:08:45

Bom dia amigos. Eu sei que o problema é sistema operacional, mas de repente alguém já pegou
algum caso parecido e pode me ajudar. Estou com um micro com Windows 8 que depois de passar
u advanced system care e o ccleaner, por algum motivo as impressoras não imprimem cópias nos
programas do pacote office. Tudo que mando imprimir sai apenas uma vez. Exemplo, posso mandar
um documento de 5 páginas que sai legal. Documento de uma página tb. Mas se eu mandar tirar 2
ou mais cópias, só sai uma vez. Já desinstalei o office e instalei de novo, já instalei uma versão mais
nova (2013) e nada, já desinstalei as impressoras (P1005 na USB e 1212 na rede) e nada, alguém
poderia me dar uma dica ?? Obrigado.
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