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Boa tarde..

Estou com um problema com  uma hp p1005..
eu mando a impressão pelo computador e a pagina sai em branco !
ja testei o cat. toner em outra impressora e imprime normal !
onde eu trabalho, forçaram a saida cartucho na hora de tirar o cartucho toner da impressora, dai por
diante ela quando foi colocado o cart. novamente so imprimiu a pagina em branco..
Queria saber qual componente de dentro da impressora q ela com problema e não esta jogando pó
p/ a pagina..pq o cartucho esta normal !
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