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boa tarde pessoal.
efetuei manutencao preventiva em uma RICOH aficio 1113, principalmente na parte do reservatorio
de tonner
limpei tudo e preenchi novamente com toner, e apos colocar novamente tudo no lugar toda e
qualquer impressao sair completamente branca. nenhum vestigio sequer de tonner
o cartucho esta cheio. 
apos 10 tentativas a impressora me mostra a mensagem erro sc390
a traducao de tal erro retirada do manual é|:
A saída do sensor TD é verificada cada cópia. Se a leitura do sensor de TD tornar anormal, a
máquina muda o modo de controlo de densidade do toner para o modo de alimentação fixo 2, e a
quantidade de fornecimento de toner por página é sempre 200 ms, independentemente do valor de
SP2-925. Se a máquina detecta o erro do sensor TD 
condição 10 vezes consecutivas, um código de SC é gerado (SC390) e da máquina deve ser
repaired.Detailed 
Descrições 
DESENVOLVIMENTO 
SM 6-49 B039/B040/B043 
6.1.8 TONER NEAR END /

ja nao sei o que fazer com esta impressora mais.
agradeço a quem puder ajudar desde ja
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