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Forum: MULTIFUNCIONAL
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Subject: Re: Kyocera km 1820
Enviado por: Passira
Enviado em: 12/07/2014 16:24:24

Citando:

Jerico escreveu:
aew galera to com um problema em uma kyocera km-1820 e uma km-1500 as duas são os mesmos
sistemas. o meu problema e o seguinte as duas estma com atraso no papel resultando assim em um
corte na parte superior da impressão. obs: isso acontece tanto na impressão quanto na copia. obs2:
não é configuração pois esta toda configurada para tamanho a4 tanto impressao quando copia
espero que possam mim ajudar desde ja grato

Olá jerico. Boa tarde!

O problema ai é o solenoide de registro que está colando, devido ao desgaste da almoçada
anti-impacto.

Tire-o fora e raspe a almofada desgasta com um estilete, em seguida limpe com álcool para eliminar
qual quer resíduo de cola.

Verifique também o solenoide de alimentação do cassete 1, se está na mesmas condições.

Depois da um retorno se consegui resolver, blz? 
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