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Prezado ARX,

Estou querendo sair da Brother e ir para Kyocera

A Kyocera é um grande produto, ja tenho em alguns clientes instalada, intervencao técnica é muito
raro e como trabalho com locagéo isso é muito bom. Mas tenho um problema em estar aumentando
meu park com Kyocera, ja postei aqui e acho que vocé mesmo respondeu. A questao € digitalizacdo
via rede, 0 equipamento scanneia via rede pela porta onde tenho que configurar no equipamento
usuario e senha da rede, isso traz problema pois frequentemente usuarios necessita de trocar sua
senha por questédo de seguranca, ai tem que reconfigurar a senha no equipamento e isso torna-se
trabalhoso e o usuério sé reclama depois que trocou e ndo consegui digitalizar mais.

A vantagem da Brother é o control center, software que faz essa comunicacgéo via rede, fui
aconselhado a instalar o Paper Port 11, mas esse software é pago

Existe outro software free?
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