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Olá Amigos!

Esta impressora postei outra mensagem no Forum e resolvi um erro 
de sempre pedir troca das peças com o Reset conforme instruções para entrada no menu TECH
MODE entrando com a senha 1934 e limpando os contadores das unidades de imagem, fusor, rolo
de transferencia e rolo de tração.

Desligava a impressora e sempre reconhecia as configurações com a luz do painel ficando verde
mas depois de necessitar efetuar uma última limpeza na unidade de imagem fiz o reset e volta a
imprimir normal mas ao desligar a impressora e ligar novamente da a mensagem de erro solicitando
troca de todos os itens, tem que fazer o reset novamente para voltar a imprimir fica neste ciclo
sempre quando desliga e liga novamente.

Por que ocorre esse problema, será necessário atualizar Firmeware?

Obrigado!
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