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Subject: Epson xp-401 - cor preta não sai nada
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Pessoal,

Estou com essa epson xp-401 que os coloridos saem perfeito, mais a cor preta não sai nada. Já
coloquei outro cartucho preto original e qdo. mando imprimir em preto a folha sai totalmente branca.
Tentei fazer o desentupimento da cabeça preta e ficou na mesma. Será que é problema na cabeça
ou na placa do carro? Alguem já passou por esse problema?
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