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Citando:

jpfagiani escreveu:
Ja fiz isso. Fica imagem no rolo do tonner, no entanto ja troquei o tonner e nada.
Como eu disse antes tem vez que a impressão sai perfeita e na sequencia fica toda duplicada e bem
fraca. Estou com 02 impressoras com o mesmo defeito. Vou trocar a placa fonte para ver o que
ocorre.
Obrigado por enquanto.

Sem ver a imagem é um pouco difícil falar com precisão, mas se a duplicidade ocorre no toner e se
você tem certeza que é um toner bom, então o problema está na área da placa.

A dica é: primeiramente retire o rolo de transferência e lave-o embaixo da torneira com uma escova
e detergente neutro. 

Retire a placa fonte usando o ESD para evitar danos na placa e faça uma limpeza minuciosa. Pode
ser que fazendo isto o equipamento funcione perfeitamente.

Em não resolvendo, troque a placa fonte.
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