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Ola galera,

Preciso muito da ajuda de vcs,claro se alguem puder me ajudar,,,

estou com um Hp Officejet 8000 enterprise que quando liga éla faz o processo de reconhecimento
dos cartuchos e das cabecas de impressao até ai blz..so que ai éla da msg de atolamento de papel
e ndo faz mais nada...ja troquei sensor de papel e sensor de encolder e nao resolvel,,,sera que
alguem pode ajudar ou ja teve um problema semelhando a esse????
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