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Olá.

Anteriormente minha impressora estava imprimindo perfeitamente mas precisei resetar o "counter
reset" e nessa mesma época troquei as tinta do bulk ink colocando todas novas.

Minha impressora começou a imprimir pra um tom mais azulado mesmo em fotos mais
avermelhadas, fiz um teste com a mesma imagem imprimida anteriormente e a atual está bem mais
puxada pra um tom azul mesmo em modo padrão ou em foto.

Apenas 2 coisas que notei foram:

- A mangueira da cor MAGENTA depois de um tempo começou a ficar manchada como se tivesse
sido pintada com uma canetinha fluorescente rosa por dentro, as outras estão normais,
transparentes.

- Na impressão em grayscale o tom da cor que era pra ficar cinza, fica um pouco azulado, o preto
está ok.

Fiz os testes de impressão e a cor MAGENTA está com um tom mais para rouxo e a MAGENTA
LIGHT está ok.

Qual o possível problema que está ocasionando isso, a tinta nova que coloquei ou tem alguma
relação com o reset do counter de limpeza?

Qualquer informação será bem vinda!
Obrigado!
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