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Bom dia Amigos, estou com essa Samsung SCX-5635FN que só dá msg de porta aberta. Não é o
atuador da porta frontal pq testei com ela aberta e atuei a chave com o dedo e nada. Tirei a placa de
alta onde fica essa chave e a medi, e medi certinho tanto aberta como fechada. Já fiz toda uma
limpeza na impressora e nada. Desmontei pra localizar alguma pe~ça quebrada e nada ... tudo
certinho. A sequencia do erro é:

Ligo a impressora e logo aparece a mensagem: Aquecendo aguarde enquanto o scanner vai se
movimentando (post) e depois gera uma msg de toner gasto, onde posso interromper ou continuar.
Se clico em continuar ou interromper logo em seguida aparece a msg de porta aberta me mandando
fechar. É certo que é a porta frontal pq testei sem a porta de tras e ela acusou porta traseira aberta.
Depois que coloquei a porta n"ao aparecei mais o erro de porta traseira.

Durante o post, depois que o scanner para de se movimentar, em momento algum se ouve o fusor
ou motores armando.

Alguma dica ??

Obrigado.
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