Forum Impressoras...

Forum: JATO DE TINTA

Topic: HP Officejet Pro 8000 travada
Subject: Re: HP Officejet Pro 8000 travada
Enviado por: ESTEVES.AI

Enviado em: 07/04/2014 10:17:56

Bom dia Tiago.

Ela ndo movimenta, como falei, fica com as luzes apenas da cabeca MC e do cartucho magenta
acesas.

O certo seria ela iniciar, movimentar o carro para leitura e depois se a cabeca e o cartucho néo
estivessem bons ai sim acender as luzes, mas elas ja aparecem acesas assim que liga a maquina,
ai retirei todos os cartuchos e as cabegas para ver se destravava, deixei desligada como falei por
mais de uma semana e nada.
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