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Boa noite.

Estou precisando de uma dica de um fornecedor de peças da Xerox pois estou precisando da placa
fonte deste modelo.

O cliente ligou em 220 e acabou danificando o equipamento.

Realizando a desmontagem do mesmo, visualmente vi o capacitor de filtro estufado. Realizei a troca
do mesmo por um novo, fiz as medições nos fusíveis e ponte retificadora e após constatado que os
mesmos estavam bons, tentei ligar ela.

Após a primeira tentativa, desmontei a impressora e retirei a placa fora novamente, e com o uso do
multímetro verifiquei que a tensão não estava chegando no circuito secundário da placa fonte. Ao
analisar um pouco mais, verifiquei que o CI STRW6754 não estava recebendo tensão, pois um dos
seus terminais ficou danificado com a elevação de tensão.

Mas resumindo toda a história, o cliente precisa que resolva isso o mais rápido possível, e para não
perder tempo, gostaria de comprar a placa nova e substituir, para não correr o risco de comprar o
componente e ter algo a mais para frente com problemas.

Me extendi um pouco, mas agradeço se puderem me passar um fornecedor confiável que possa
adquirir esta peça.

Atenciosamente.
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