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AlvaroLoc escreveu:
Olá pessoal.
Na primeira chamada do cliente reclamando de atolamento ou amassamento de papel, desmonte a
fusão e lubrifique com graxa de película para que a mesma gire normalmente. Caso não seja
lubrificada poderá estourar e aí a perda da película. Passei a fazer isso e já tenho algumas
máquinas com mais de 150.000 páginas impressas com a mesma película (original).
Sucesso para todos!

oi amigos, estou com o mesmo problema.
minha impressora tem 35mil copias 10meses de uso e ja começou a amassar o papel. Uso papel
RePORT como sempre usei..  com estufa direitinho e o papel amassa principalmente na impressao
ou copia duplex
agora notei que ela só começa a amassar depois de um tempo ligada e trabalhando, ela só começa
a amassar pela tarde...
o que pode ser??
obs: sou novato no manuseio de impressoras
a minha é uma 8157dn
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