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Ola amigo! Esse problema pode ser que esteja em alguma cabeça de impressão. Faça uma
impressão usando as 4 cores, e veja qual cor esta falhando, aqui na printer tem uma pagina de
testes, seria ideal para fazer esse tipo de teste, mas tem outras formas,  em alguns casos tive que
trocar as duas cabeças de impressão, tire uma pagina de relatorio e veja quantas impressões essa
maquina ja fez com essas cabeças de impressão.
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