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Boa Tarde! Galera hoje um cliente trouxe essa máquina para eu dar uma olhada, pois segundo ele
após a troca do toner (original) ela ficou apresentando um erro 093-926 do visor e não faz mais
nada, nem as teclas do menu funcionam. Eu andei verificando e esse erro está relacionado ao toner,
porém todos os procedimentos que eu encontrei e tentei fazer necessitam de acesso ao menu
(coisa que não tenho) Alguem tem alguma ideia de como posso fazer?
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