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Hummm, no momento que voce fez a instalação pela primeira vez dos cartuchos voce por acaso
usou esse recurso de proteger os cartuchos?
Ou esse que esta a instalar, voce acaso tirou de uma outra hp?

pois esse recurso que a HP colocou ele simplesmente trava o cartucho e se retirar ele e por em
outra ele nao funciona mesmo.
No momento da instalação não pode deixar selecionado essa opção.
Eu vou ver se coloco no youtube umas dicas de bulk ink desse modelo que justamente fala sobre
isso, jumper da cabeça e sobre esse recurso.
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