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Fusor

pode estar com termostato aberto ou ainda com os rolos colados.

Retire o fusor e faça a verificação geral nele.

Aproveitar para te passar um procedimento.

Vc é usuário Vip e portanto tem acesso aos manuais aqui do portal, assim como suporte  também.

Baixe o manual, vá em 
Alignment and Troubleshooting página 4-25

Ali tem a explicação do que ocorreu e o que deve fazer.

Caso não entenda inglês, vá no google.com e digite tradutor.

Abra o tradutor. Vá no manual e copie o que quer traduzir e cole no tradutor.

Eu fiz isto e apareceu assim:

1. Desligue a impressora e voltar a continuar.
2. Volte a ligar o cabo entre o fusor e placa SMPS.
3. Retire o fusor e reinstalá-lo.
4. Verifique o termostato. Se for defeituoso, substitua-o.
5. Se o erro persistir, substitua o fusor.
6. Se o erro persistir,substitua as SMPS /HVPS bordo.

Mas o que dete ter ocorrido é que o termostato tenha aberto. É só retirar e fazer o procedimento de
voltar a latinha pra ele ficar armado.
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