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pode ser oque o ARX falou..

falando de uma forma simples, quando a maquina começa a copiar é o momento onde ela exige
mais  energia da tomada do que quando ela esta "parada", pode ser que a tomada nao esteja
aguentando... ai vai faltar energia para a impressora e ela vai reiniciar....

mais na impressão ela reinicia tb?

a primeira coisa que vc deveria fazer é testar em outra tomada, de preferencia em outra rede
elétrica.
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