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Bom dia, amigos, estou com uma impressora hp 3050 com o seguinte problema: Recarreguei o
cartucho preto, agora ela imprime a página de teste, escaneia e quando manda da OK, ela trava.
OBS. Todos os comando para alinhar o cartucho foram dados via computador, pois os comando da
impressoras não atendem.
Alguem pode me ajudar?
Desde já agradeço.
Ivan
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