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Enviado por: alisson_df
Enviado em: 09/05/2013 16:01:17

Olá, pessoal.

Peguei uma HP Laser 1018 lotada de pó do toner derramado, retirei o toner e limpei toda a base
onde fica o papel e o recipiente onde é colocado o toner. Como tinha derramado muito toner usei um
compressor para retirar todo o restante que sobrou. O problema veio a seguir, depois que limpei
tudo coloquei pra imprimir a mesma aciona e logo em seguida acende a luz vermelha. Antes da
limpeza estava funcionando normalmente.

OBS: no processo de limpeza não abri em momento algum a impressora, apenas retirei o excesso
com pano e logo em seguida retirei o restante com o compressor.

Defeito: quando manda imprimir, ela aciona e acende a luz vermelha, nem chega a puxar o papel,
apenas aciona.

Dicas???
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