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bom dia pessoal, estou no mesmo dilemo dos colegas acima.
a impressora fica batendo o carro por alguns momentos no canto esquerdo e para, as vezes ela faz
o processo de limpeza dos cartuchos todo e depois fica parada e as luzes cor, preta/fotografico e
continuar ficam piscando com o "E" no numero de cópias, ja troquei o atuador, fiz e refiz limpeza no
encoder e o mesmo está OK. não troquei o sensor ainda, mas também acredito que seja algum
problema na placa lógica.
se alguém tiver alguma solução para tal problema por favor poste
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