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Ola amigo! Ja verificou o carro de impressão? Como voce disse que não esta reconhecendo o
cartucho preto, verifique se o carro de impressão não esta quebrado, ja peguei alguns casos que o
encaixe do cartucho no carro de ipressão estava quebrado, de uma boa verificada, tambem ja
peguei alguns casos que era o cabo flet do carro de impessão que estava com problema. Boa sorte
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