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Já enviei o meu manual do usuário em português

E também o da 180 220 que tem a informação mais detalhada.

O teu problema aí tá fácil de resolver.

Com eu havia previsto, a configuração das bandejas estão configuradas para CARTA (LETTER). O
by pass está A4. Costumo deixar em A3 

Veja as medidas dos papéis no link abaixo:

http://pt.wikipedia.org/wiki/Tamanho_de_papel

Tamanhos de papel padrão nos EUA e Canadá:
nome	em polegadas	em milímetros	razão	
Carta (Letter)	8½ × 11	216 × 279	1.2941	próxima ao A4
Ofício (Legal)	8½ × 14	216 × 356	1.6471	próxima ao A4
Ofício 2 (Folio)	8½ × 13	216 × 330	1.5294	próxima ao A4
Ofício 9	8,46 × 12,4	215 × 315	1.4651	próxima ao A4
Tablóide	11 × 17	279 × 432	1.5455	próxima ao A3

Pra resolver o problema, você tem que configurar o papel para a mesma medida de papel que for
usar. No caso o A4. Só isso. Nada mais. Ignore as instruções que passei no e-mail. 

Faça o ajuste das duas bandejas que são a 19 e 20

19.Tam. Cassete 1 
20.Tam. Cassete2

21.Tam. Cassete3
22.Tam. Cassete4

Caso não consiga resolver, post aqui. Mas lembre-se que só tem que alterar as bandejas 1 (ajuste
19) e 2 (ajuste 20). Fique atento ao A4 e A4R  (retrato e paisagem)

DICA IMPORTANTE
Muito importante para os técnicos, é ter a documentação técnica. Uma grande quantidade de
manuais pode ser baixado aqui no portal. É um investimento muito pequeno, pelo benefício e
aprendizado que transmite. Não me sentiria capacitado, tendo que atender um equipamento sem
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estar devidamente amparado por um manual de serviço.
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