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Bom dia, meu cliente conseguiu quebrar aquela peça que qdo coloca o toner ela levanta e faz o
contato com o chip dele ( não sei o nome dessa peça ), ela quebrou aquele orelhinha que tem na
lateral no encaixe do toner, que qdo vc coloca ele na impressora o toner bate nessa orelhinha e
puxa junto essa peça.
Ela tb se vc puxa não esta voltando como no normal.
Como faço pra retirar ela? Dei uma olhada parece bem complicado. Tb tenho o canto que quebrou
achei no meio da impressora só que não sei se adianta colar, alguém já teve esse problema?
Se tiver alguma dica agradeço.
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