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Olá amigo!

Não foi exatamente neste modelo, mas já peguei umas Officejet PRO 8500 e Officejet 7310 que
apresentavam esse erro no scanner...
O carro até movimentava, mas dava erro assim mesmo, e no final das contas eram os flat's
danificados.

Se tiver outro flat desse scanner, vale a pena testar (ou até mesmo fazer testes de continuidade no
flat atual, somente para garantir).

Boa sorte!
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