
Fórum Impressoras...

Forum: MULTIFUNCIONAL
Topic: SAMSUNG SCX3200 EFETUADO RESET ACENDE LUZ VERMELHA
Subject: SAMSUNG SCX3200 EFETUADO RESET ACENDE LUZ VERMELHA
Enviado por: VANGLES
Enviado em: 03/01/2013 09:23:27

BOM DIA E FELIZ  2013 PARA TODOS!!
JÁ HAVIA ABERTO UM TÓPICO PARA ESTE EQUIPAMENTO MAS NÃO CONSEGUI
ENCONTRA-LO.

FIZ O RESET DO EQUIPAMENTO E FUNCIONOU PERFEITAMENTE!
DEPOIS QUE O CLIENTE EFETUOU UMAS 100 CÓPIAS, ELA VOLTOU A APRESENTAR A LUZ
VERMELHA. O PROGRAMA DA SAMSUNG ACUSA : CARTUCHO DE TONER NÃO ESTA
INSTALADO , INSTALE O CARTUCHO.

JÁ COLOQUEI UM CHIP NOVO E MESMO ASSIM ACUSA O PROBLEMA.
SE ALGUÉM PUDER ME AJUDAR, AGRADEÇO!!!! 
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