
Fórum Impressoras...

Forum: LASER
Topic: HP MULTIFUNCIONAL 1212NF
Subject: HP MULTIFUNCIONAL 1212NF
Enviado por: gustavow
Enviado em: 03/12/2012 14:39:44

Olá pessoal, então estou com um problema no scaner da parte de cima, qndo mando tirar alguma
copia, puxa a folha, e na metade trava e da a seguinte mensagem no visor: MISPICK document ...
alguém sabe me dizer oq é? ja abri o scaner e não tem nada empedindo a folha, ja limpei os roletes
e nada tbm... detalhe. a impressão funciona normal, o scaner de mesa tbm não apresenta erros.
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