
Fórum Impressoras...

Forum: MULTIFUNCIONAL
Topic: lexmark e360dn atolamento !!!
Subject: Re: lexmark e360dn atolamento !!!
Enviado por: AlvaroLoc
Enviado em: 30/11/2012 23:12:51

Olhei no Manual de Serviço.
O código 200.20 pode ser causado por:

1 - O papel que está sendo usado é diferente (mais longo) do que está na configuração da máquina;

2 - O atuador do sensor está agarrando, demorando para voltar ao estado de repouso;

3 - Erro na alimentação do papel fazendo que duas folhas sejam puxadas em seguida. Esse defeito
pode ser a solenoide ficando liberada direto. Veja se a mola está solta.

Faça um teste:  Crie um arquivo de duas páginas. Mande imprimir frente/verso. A máquina puxou
mais de uma folha? Se puxar mais de uma folha o problema é a opção 3.
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