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Boa noite pessoal.

Veio através deste tópico pedir uma ajuda sobre este modelo de impressora que aconteceu o
problema de não ligar. Mas antes de continuar, vou relatar como aconteceu o problema.

A impressora veio até mim com o defeito de não funcionar corretamente a cor amarela, falhando em
alguns jatos. Feito processo de limpeza via software nada adiantou. Então depois disso, parti para o
método de desmontar a cabeça de impressão e realizar a limpeza através de um produto de limpeza
e deixar agindo o produto de 1 dia para o outro. No processo de limpeza inseri o produto nos jatos. 

Feito isso, fiz a montagem no dia seguinte e a impressora ligou normalmente, fazendo o processo
normal e iniciando. Coloquei os cartuchos, 1 a 1, vendo que ela estava identificando eles e assim foi
até fazer o último deles. Logo depois de por o último cartucho, a impressora começou o processo
"charging cartridges", passou 3min e depois disso ela se desligou sozinha, e não voltou a ligar mais.
Um cheiro de equipamento queimado veio de dentro da impressora.

Desmontei a cabeça de impressão novamente, e aparentemente, não estava o cheiro de queimado
ali, mas sim, da placa lógica.

E depois disso, acabou o expediente e tinha outros afazeres e não pude dar continuidade nela, mas
fico preocupado (e também irritado) de acontecer estes tipos de problema na mão da gente.

Então peço a ajuda de vocês, se tem algo relacionado na placa lógica que acontece casualmente de
dar defeito nela, pois assim que voltar a mexer nela, possa ter uma base para começar a mexer
nela.
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