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Posição correta da engrenagem de reset ver figura 18 

Ao instalar o toner desta forma, tem que fazer o reset. Caso isto não esteja ocorrendo, pode ser
problema no equipamento.

Já tive equipamento que teimou em não resetar de primeira e só depois de tres tentativas é que
consegui. Talvez seja o caso

Bom, eu já tinha visto esse arquivo amigo e fiz exatamente igual, porém ao colocar o toner na
máquina a engrenagem roda e volta pra posição de sem toner.
A solução que achei foi colocar fita isolante nas lentes do lado do toner, onde o laser faz a leitura do
pó dentro do toner, e pra minha surpresa funcionou. Agora a pergunta, isso pode ocasionar algum
problema com o equipamento?
O reset deve ser feito quando o equipamento diz pra substituir o toner. Se fazendo o procedimento
que vc fez, deu certo, então a mensagem era apenas de toner baixo. Ele não tinha travado ainda.
 Lembrando que o procedimento de reset é pra ser feito após a recarga do cartucho de toner.

Se vc bloqueou a luz do toner baixo/vazio, a máquina vai entender que o cartucho está sempre
cheio. E a única coisa que aconselho é recarregar o cartucho, assim que der os primeiros sinais de
cópia falhada por falta de toner. Isto é para evitar possível desgaste no cartucho. Mas é um
procedimento que é feito pela maioria dos técnicos.
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