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ok! obrigado , mas estou achando que é outro problema já comprei 2 cartuchos novos originais da
hp da mensagem que esta alinhando os cartuchos mas espero mas de meia hora e não acontese
nada   quando manda imprimir ela manda a mensagem imprimindo so que não imprimi e agora ela
esta lenta até para desligar você aperta o botâo para desligar e simplismente da a mensagen
desligando e não desliga , já desmontei ela e não consegui identificar nada se voces tiverem ideia
do que seja por favor me escreva OBRIGADO !
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