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Pessoal , estou com uma dessas que é o seguinte . Fica pronta e ok , ndo tem barulho anormal
nenhum , mando imprimir , puxa a folha e para na altura do cartucho . Ja abri o setor de
tracionamento e ndo vi nada errado . J& troquei o cartucho por outro original e o problema continua .
No visor aparece a mensagem ATOLAMENTO NO SETOR DO CARTUCHO , ELIMINE O
ATOLAMENTO . Como néo acredito ser na parte fusora pg nem chega la e ndo vi nada de errado no
setor de tragdo , 0 que vcs acham que poderia ser o problema ? quando eu retiro o cartucho o papel
fica sanfonado ( na foto mostra ) . Aguardo alguma ajuda , obrigado . Segue o link da imagem >>>>
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