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olá Matheus,

Obrigado pelas palavras. 

Deixa eu te perguntar uma coisa?
-Você tem a tomada da máquina devidamente aterrada?

Digo isso pois esta cada vez mais dificil trabalhar com algumas máquinas digitais simplesmente pela
falta do aterramento. A falta deste causa um ruído sensível às máquinas, sem dizer que algumas
dependem deste para funcionar. O sinal ZERO CROSS é retirado da rede e tem como referência o
terra e não o neutro. 

Veja o aterramento desta máquina!

Nas Canon IR5000/6000 já peguei várias vezes o cod. 315 nas máquinas não aterradas.

Se uma máquina digital estiver ligada do lado de uma serralheria, por exemplo, sem o terra ela terá
funcionamento errático se estiverem ligada na mesma rede elétrica. Outros casos como as antigas
Minolta EP3050/4050 não funcionavam direito pela falta do terra . Defeito comprovado várias vezes
em inúmeros clientes meus. 
Nas Ricoh pode acontecer cod. 819, 672 entre outros e RUÍDO NA CÓPIA, sim!
Eu sei que é chato falar isto. É a mesma coisa que dizer pro mecânico que não consegue fazer o
carro ligar que o defeito é falta de combustível.
Nas máquinas novas tenho instalado a máquina com estabilizador e TERRA. Se não tem o terra eu
providencio. Corro atras de algum eletricista com boa vontade de puxar um terra ou então, como
muitas vezes fiz, instalo eu mesmo o terra.
Pense nisto.

Poste os resultados!

Abraço e boa sorte.

Gui.
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