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Olá, amigos, alguém pode me ajudar ? O problema é o seguinte: a impressora imprime
normalmente,fiz o teste com vários toners,  só que quando sai uma impressão chapada na folha
inteira, passando o dedo, esfarela o pó e sai , o que pode ser . a ÚNICA peça que troquei foi a
película e resistência do fusor ... Ela diminuiu o problema, mas persiste em esfarelar o pó do toner...
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