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BOA TARDE.
TENTE FAZER UM TESTE SIMPLES, COLOQUE PAPEL NA IMPRESSORA, SUBA O PAPEL ATE
CHEGAR NA CABEÇA DE IMPRESSÃO, RETIRE A MASCARA DA FITA E LIGUE A
IMPRESSORA, TENTE IMPRIMIR PARA VER SE A FITA CONTINUA CAINDO OU SUBINDO.
OUTRO TESTE SERIA AJUSTAR O EIXO TRAZENDO-O O MAIS PROXIMO DO LADO O PAINEL,
E COLOCANDO A ORIENTAÇÃO DA QUANTIDADE DE PAPEL NO MÁXIMO PARA VER SE
MESMO ASSIM ELA CONTINUA OCORRENDO O PROBLEMA.
ESPERO QUE AJUDE...
ABRAÇOS..
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