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Olá, Será que alguém pode me ajudar, tenho uma impressora R290 e instalei um bulk ink, porém
uns dos cartuchos estava vazando, troquei-o. Agora tenhos dois problemas(impressora nova -fora
da garantia)
- depois de algum tempo de uso, as luzes vervemelhas acedem e permanecem, e trava, preciso
desligar a impressora e tento ligar novamente ela não liga somente depois de algum tempo,
funciona um pouco e apresenta o mesmo problema,
- o outro problema é que as cabeças desalinham e faço o alinhamento e as cabeças não ficam
alinhadas quando desliga, preciso fazer novamente o alinhamento.
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