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Hcoelho

Citando:

hcoelho escreveu:
Obrigado pelas participações.

Gionanniw, voce não entendeu direito. Está imprimindo tão mau que não sai AZUL...sai quase uma
mancha meio que acizentada. Não está dando para usar a impressora.

Mas como fazer se a loja não tiver uma impressora para testar esse cartucho??

Pode ser algum outro problema que não no cartucho?
Em tempo, antes de mandar recarregar, estava imprimindo ótimo.

Se a empresa não tem como testar, leve a amostra do defeito e solicite solução ou dinheiro de volta
e busque outro reciclador mais competente.
Se estava imprimindo bem antes de reciclar, o problema NÃO é na máquina, tem empresas que só
enchem o cartucho, e não fazem a correta remanufatura.

Simionato
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