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Olá pessoal sou novo neste forum, e gostaria de saber se alguem ja solucionou este tipo de
problema. A HP 4355 esta dando atolamento de papel assim que ela é ligada.
verifiquei os sensores da da bandeija do fax e no cabo que saem dos sensores tem por volta de
3Volts quando mecho no sensor ele zera a tensão.
Testei um outro sensor da bandeija comum de papel são e la tambem encontrei as tensões acima
descrita mais em um dos pontos a tensão não zera quando o sensor e acionado e continua com 3
Volts.
Gostaria de saber se estou no caminho certo ou tenho que verificar outras coisas?
Abraço a todos e agradeço desde ja a ajuda de todos.
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